‘2021 - Ario de Homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein”

661

Universidad Nacional de Lomas de Zamora
Facultad de Ciencias Econdmicas

RESOLUCION N° C.A.E./ 661
EXPEDIENTE N° 53.101/18 Cuerpo VI

LOMAS DE ZAMORA, 2 1 D¢ 2021

VISTO, el expediente de referencia, las Resoluciones N° C.AE./169/2018 vy
C.A.E./170/2018 mediante las cuales se aprueba los Planes de Estudios Adecuados para las
carreras -que se dictan en esta Facultad, vigentes a partir del afio 2019; la Resolucion
Ministerial N° 3400 E/2017 - Anexo N° | que establece los parametros por Comisién Nacional

de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (C.O.N.E.A.U.), para la acreditacion de carrera, y

CONSIDERANDO:
Que el docente a cargo de la asignatura considerd la necesidad de actualizar el
programa conforme a los parametros establecidos por la estructura aprobada.
Que mediante el expediente de referencia, la Secretaria Académica de esta
Facultad, eleva el programa de la asignatura conforme a la normativa vigente.
Que la Comision de Ensefianza ha emitido un dictamen favorable.
Que dicho tema fue tratado y aprobado en forma unanime por éste Consejo
Académico en su reunion del dia 21 de diciembre de 2021.
Que las atribuciones para dictar este acto administrativo fueron conferidas en el
Art.70° Inc.6 del Estatuto de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora.

Por ello, .
EL CONSEJO ACADEMICO DE LA
D.de D. FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
o~ RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el programa de la asignatura “ADMINISTRACION DE RECURSOS
g HUMANOS" de la carrera de Licenciatura en Administracion, que consta de 12 fojas y como

‘Anexo lj, forma parte de la presente resolucion.
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Facultad de Ciencias Economicas
ARTICULO 2°.- Establecer la vigencia del programa consignado en el Articulo 1° a partir del
primer cuatrimestre del Ciclo Lectivo 2.022 hasta el primer cuatrimestre del Ciclo Lectivo
2.025.- '

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese y cumplido archivese.

RESOLUCION N° C.A.E./ bb1
EXPEDIENTE N° §3.101/18 Cuerpo VI
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Universidad Nacional de Lomas de Zamora

ASIGNATURA: ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.

CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION.

AREA TEMATICA:

DEPARTAMENTO: ADMINISTRACION CICLO SUPERIOR.

CATEDRA: UNICA.

ASOCIADA A CARGO DE LA ASIGNATURA: DEVOY, MOIRA.

UBICACION DE LA ASIGNATURA DENTRO DEL PLAN DE ESTUDIOS: 7mo.
CUATRIMESTRE - 4to. ANO.

MATERIAS CORRELATIVAS: COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL,
SISTEMAS DE INFORMACION y DERECHO DEL TRABAJO Y LA SEGURIDAD
SOCIAL.

APORTE DE LA MATERIA PARA EL PERFIL PROFESIONAL

Respecto a las competencias ~profesionales especificas de la Licenciatura en
Administracién, propicia sinergias que permitirdn enfocar la gestién al logro de los
resultados esperados, alineando las 4reas funcionales de todo tipo de organizacién, tanto
publica como privada.

Integrara al componente administrativo y empresarial el marco juridico pertinente.

Esta permitird tomar decisiones de inversién, financiamiento y gestiébn de recursos
humanos a partir del analisis de los sistemas de informacion (internos-externos). Ademas
de facjlitar las acciones de liderar y administrar el talento humano para el logro y
glicion de los objetivos de la organizacion tanto publica como privada.
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La materia se orientard a estimular el desarrollo de la cultura de la organizacion en el
marco de la misién, visién y valores que la identifican y diferencian, permitiendo crear,
mantener y desarrollar redes organizacionales e interpersonales para la consecucién de los
objetivos.

En cuanto a la formacién de la Licenciatura en Administracién, dentro de la dimension
cientifica y tecnologica pretende dar capacidad de aplicar los avances cientificos y
tecnolégicos a situaciones y contextos complejos, para gerenciar situaciones complejas, se
necesita adquirir capacidad para: tomar decisiones; conducir hacia metas comunes; integrar
y formar grupos de trabajo diversos e inclusivos; negociar y resolver conflictos; reflexionar
sobre y en la practica, atributos que la materia desarrollara durante su dictado.

En la dimensién é€tica y de desarrollo humano, promueve capacidad para: reconocer las
problematicas generales relativas al desarrollo humano; trabajar los distintos contextos
organizacionales con el propésito de generar un buen clima laboral en la busqueda del
objetivo de la organizacién; y finalmente promover la creatividad, la iniciativa, la
responsabilidad social y las buenas practicas en recursos humanos.

MODALIDAD DE CURSADA: PRESENCIAL.

CARGA HORARIA:
TOTAL: 96 HORAS.
SEMANAL: 6 HORAS.
TEORICAS: 56 HORAS.
PRACTICAS: 40 HORAS.

DURACION DE LA ASIGNATURA: CUATRIMESTRAL.

CARACTER DE LA ASIGNATURA: OBLIGATORIA.

1. FUNDAMENTACION Y JUSTIFICACION

La moderna gestion de Recursos Humanos es una actividad cada vez mas importante en la
administracion de las empresas, y también mas compleja que en el pasado, es por ello més
creativa e interesante, y estd por tanto revalorizada en el conjunto de la direccién de las
organizaciones publicas y privadas.

Las "viejas" y "nuevas" ideas en materia de RRHH y organizacion conviven y se debaten
permanentemente, las respuestas no surgen claras ni contundentes de un lado ni del otro
del tiempo.

Se precisa, por lo tanto, un enfoque integrador y ecléctico entre tradicion y actualidad para

estar fen condiciones de comprender y actuar en materia de gestion de RRHH en
orgaffizaciones. N
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El recorrido por la evolucion de las ideas, las principales funciones de RRHH (sistema de
empleos, reclutamiento, seleccion de personal, capacitacion, evaluacién de desempefio,
compensaciones y beneficios, etc.), las tareas de administracién de personal y el
conocimiento de los marcos legales de la relacién laboral son temas fundamentales.

Ademas, una clara comprension de la cultura organizacional y la necesidad imperiosa de
alinear estratégicamente la funcion de RRHH, configuran un marco de comprensién
obligatoria para la disciplina. Finalmente, las dltimas tendencias en cuanto a gestion de

RRHH, intentan mostrar el camino de la proxima agenda, temas que seran abordados por la
materia.

2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVOS GENERALES:

Que las /os estudiantes logren:

Adquirir una visién global de los sistemas de RR.HH.

Comprender los procesos administrativos de gestion de RR.HH. integrados a los negocios
y también la implicancia que tienen los mismos en personas y comunidades.

Actualizar los conocimientos y desarrollar habilidades para la aplicacién préactica de la
legislacion que regula las relaciones del trabajo.

Adquirir un lenguaje técnico, preciso y claro como expresién y organizacion del
pensamiento. Fortalecer la capacidad para prevenir y encauzar los conflictos de trabajo,
generando ambientes laborales diversos e inclusivos.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que las/los estudiantes logren:

En los alcances de la Administracion de Recursos Humanos.

* Entender la problematica del trabajo, el empleo y su impacto en las personas y
comunidades.

* Reconocer la dindmica cambiante de la funcion de RRHH incorporando nuevas
miradas y aportes académicos recientes.

= Comprender los rasgos caracteristicos de los distintos tipos de organizacion y el
tratamiento genérico que se dispensa a los recursos humanos.

* Considerar las probleméticas y oportunidades que se presentan en el trabajo
interdisciplinario de los Recursos Humanos.

» Comprender la importancia de anticiparse a los desafios a fin de aportar
profesionalmente mejoras en sus futuros empleos desde su rol especifico.

= Conocer las nuevas tendencias en buenas practicas de Recursos Humanos en
cuestiones de género y diversidad, en un marco de responsabilidad social. Adquirir
habilidades de responsabilidad, cooperacién e integracién que le permitan interactuar
en grypo en una actitud de capacitacion continua.

R
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En lo relacionado con métodos para la bisqueda, seleccion e incorporacion del
personal.

* Conocer las caracteristicas del mercado laboral y la importancia de la empleabilidad.

* Adquirir los elementos tedricos y practicos que rigen el sistema de empleos de una
organizacién. Tomar conocimiento de la legislacion vigente local que rige el area, asi
como de las recomendaciones de organismos internacionales.

* Valorar criticamente rechazando todo tipo de discriminacién en el trabajo.

= Proponer acciones afirmativas en su practica laboral.

* Tener una aproximacion a las nuevas técnicas que surgen en la materia.

En la Retribucion del Personal, Compensaciones y Beneficios.

* Incorporar conocimientos sobre las compensaciones y beneficios en la empresa.
* Adquirir las herramientas basicas utilizadas en los sistemas de retribuciones.

* Entender el significado, la utilidad y las caracteristicas de las evaluaciones de
desempeiio.

A través de programas de capacitacion.

= Adquirir conocimientos sobre los procesos de capacitacion y desarrollo de RR.HH.
» Comprender las estrategias organizacionales para planificar programas de capacitacion

laboral. Conocer los pasos del proceso de capacitacién y las nuevas metodologias
aplicables en el tema.

= Entender los fundamentos de los modelos de competencias.

En las relaciones empleador-trabajador. Derecho Individual del Trabajo.

* Entender las implicancias legales de la relacion de trabajo y su importancia.

= Reconocer los actores sociales involucrados y el rol de cada uno.

= Conocer las herramientas e instrumentos administrativos utilizados.

* Incorporar conocimientos bésicos sobre las formas de las retribuciones no habituales
al personal y beneficios para el trabajador y su grupo familiar.

= Conocer los fundamentos de la remuneracién variable.

D.de D.
En las relaciones empleador-trabajador. Derecho Colectivo del Trabajo.
( }/ * Conocer el sistema de relaciones del trabajo, sus actores y ldgicas.
1=
Y * Comparar las formas de comportamiento de los distintos grupos sociales
i
o~ intervinientes. .
_@\ * Valorar principios € instituciones democraticas como instrumento para resolver 5
1% controversias.
g * Incorporar conocimientos técnicos basicos para encarar la negociacion de conflictos
_ laborales.

* Compfender el escenario actual y futuro de las relaciones laborales.
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En la Gestion de la Diversidad Laboral

* La catedra abordard la temética de la diversidad desde una mirada inclusiva de las
personas y grupos, complementada con los ultimos aportes de las Relaciones
Laborales.

» Aplicar el concepto de diversidad desde la mirada de los recursos humanos,
propiciando equidad de género, convivencia intergeneracional, intercultural, mediante
acciones de Responsabilidad Social Empresaria, a través de Buenas Practicas en
Recursos Humanos.

= Capacitar sobre la inclusion activa de personas con discapacidad y programas
afirmativos.

En las formas de supervisién en el trabajo

= Conocer los distintos estilos de liderazgo valorizado el trabajo en €quipo y en grupos
interdisciplinarios.

= Promover ambientes de trabajo saludables y seguros para los trabajadores, de acuerdo
a las reglamentaciones vigentes y brindando mejoras constantes al respecto.

= Incorporar los elementos de CYMAT condiciones y medio ambiente de trabajo, tanto
en la seguridad fisica como psicolégica.

® Promover un equilibrio entre la vida laboral y vida personal.

* Analizar las formas de organizacion del trabajo relacionadas con las normas de higiene
y seguridad del trabajo, colaborando en prevencién de accidentes.

= Aprender la importancia de c6digos de conducta y manuales del empleado.

A través del Valor Agregado aplicado a la Administracion de Recursos Humanos y
La Administraciéon de Recursos Humanos frente a los desafios del siglo XXI.
= Conocer los distintos roles del trabajador en la empresa y la posibilidad de cambios.
* Incorporar nuevas tecnologias aplicadas al teletrabajo
* Analizar las contribuciones del trabajador a la organizacion mediante un contrato
psicoldgico en que ambos, empleado y empleador logren sus objetivos y colaboren
mutuamente, logrando buenas relaciones laborales.
* Analizar los nuevos desafios de la administracién de recursos humanos, tales como
trabajo y familia, teletrabajo, trabajo en equipos, multiculuralidad, perspectiva de

D.de D. génetfa, trabajo y salud, ética y responsabilidad social empresaria.
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3. CONTENIDOS

3.1. CONTENIDOS MINIMOS:

Estructura y funciones del 4rea de Recursos Humanos.

Formas de supervisién en el trabajo.

Marco normativo legal.

Reciprocidad en el concepto de valor agregado inherente a la Direccién de Personas en las
Organizaciones.

La Administracién de recursos humanos frente a los desafios del siglo XXI.

3.2. ORGANIZACION DE CONTENIDOS:

UNIDAD 1
Alcances de la Administracion de Recursos Humanos.

La Administracion de Personal como rama de las Ciencias de la Administracion.
Antecedentes histéricos. Evolucién del concepto. Etapas y actividades de la funcion de
personal: familiar, del hombre de confianza, del jefe administrativo-contable, carismatico,
de los profesionales, de los especialistas. Actividades tradicionales y contemporéneas.

Estructura y funciones del 4rea de Recursos Humanos en la actualidad. Gestién del talento
y diversidad.

UNIDAD 2
Métodos para la biisqueda, seleccion e incorporacion del personal.

Andlisis y descripcion de puestos. Perfiles. Politicas no discriminatorias de Personal.
Politica de Empleo: influencia del potencial, talento, el nivel de educaciéon formal e
informal, experiencia, actitud, competencias y conocimientos adicionales. Acciones
afirmativas en cuanto a diversidad de género, emigrantes, refugiados, personas con
discapacidad, grupos vulnerables. Reclutamiento: nuevas tendencias, redes profesionales,
modelos de CV, referidos, ferias de empleo, convocatorias masivas y personalizadas.
Proceso de Seleccion de personal: entrevista laboral, evaluaciones de conocimientos e
idoneidad, evaluacién psicolégica laboral, los informes socioambientales y su evolucion,
entrevista con el supervisor, verificacion de antecedentes, evaluacién médica
preocupacional. Elaboraciéon de ranking de candidatos, armado de ternas, eleccién
propuesta formal de empleo, incorporacién e induccién. Seguimiento.

UNIDAD 3
La Retribucién del Personal, Compensaciones y Beneficios.

Objetivos y principios de una politica de remuneraciones. Composicién de la
remuneracion. La evaluacién de puestos: distintos métodos. El Estudio del Mercado
Salarial: preparacion, ejecucion y utilizacion de una encuesta dg remuneraciones y
bemeficios. Construccion de una estructura de remuneraciones/ [La Evaluacién del
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